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 Offline-Modus bei Serverpro-
hlemen madglich

EmTﬂ 22000 neue Artikel hat
adidas jede Saison im Pro-

eramm. Der {liindler muss sie
sichiten, apswithlen und wwissen,
was ankomml. adidas baul zur

Unterstiitzung des Ordergespriichs
swischen Vertriebsmitarbeiter und
Hindler aul’ eine moebile Losung
e das Cuslomer Relationship Ma-
nagement (CRM) des Soltwareher-
stellers MobiMediaAG. Dic Mobile
Sale Solulion ist selbsterklarend
und nach dem Aklant eines Order-
gesprichs strukturiert. Sie Riht
Verkaufer und Ilandler gleichbe-
rechtigt durch die Order. Ala Hard
witre werden ein Nolebook wnd e
kabelloser Scanner benoligl.

Yielfaltige Funktionen

Die aktucilen Kundendalen so-
wie frithere Bestelthistorien sinid
jederzeit abrufbar, Orderstruliiu-
ren kimnen aul Yorjahreswerlen

40

aulbaven und variiert werden. Aul
dieser Basis kann der Verkiufer
bereits im Vorleld Yorschlagslis-
ten erstellen - so genannte Propo-
aala.

Ein Artikelranking zeigl die ak-
tuellen  Bestseller in anderen
Showrooms, da die Dalen onling
sofort abgezlichen werden. Ein be-
hilderter Arlikelkalalog kann per
Mauskiick nach den Rundenwiin-
schen akinalisiet werden. Der
schinurlose Scanner ermaglichl ci-
ne Aullragsvergabe direll an den
Daxn Honnes Ram-
liold, Vorstand der MobiMedia AG:

Ll dieser 'Techiik komnten wir

Warenleiiger.

mit aditdas eine neue Kooperalion
von Verkiiufer und Einkiiufler reali-
sieren. Mit dem Mobisysiem dn-

dern sich die Bollen: Verkiuler
undl analysieren ge-

meinsam die Situation vor Orl ond

Binkiiuler

hesprechen gesignete Ovdersbrul-
turen Mir die neue Yororder®

1308 Mobisystem unterstiilal alle
Aulgaben, die vor, walwend und
nach dem Rundengesprach anlal-
len. Dazn zihlen akiuelle Preis-
nnd  Verlligbarketsinformationen,
Produkilonfiguration,  Angebols-

und Aufiragsersiellung sowic die

wiww.oxygon.de

Uhernahime der Aullragsdaten in
ein Enlerprise-Resource-Plannning
{ZRP)-System.

Fiir die Bereitstelung und Pllege
von Firmen und Personendalen so-
wie die Verfolgung der Aufiragshis-
taric und die Finsicht in den Stalus
von Aultrdgen ist die Funktion Kon-
taklmanagement zuslandig,

Kommunikation im Team
Mobiwort-Flalform
hat der mobile AnBendienstmilar-

Liber die

beiler Zugrill aul die eigenen Ter-
mine und den Gruppenkalender,
Aatzabenlisten und dffentliche Do-
kumente und kann sich an der
Unternehmenskommunikation be-
leiligen,

Besuchsberichie, Spesenabrech-
nung und Zeiterfassung kiimnen
nach verschiedenslen Fillern er-

gingl werden, Die zu digsem
Ywerk empesclzte Termin- ond

Ressourcenplanung kooperierl mil
dem  Groupware-Standard  Lolus
Notes, verzichlet aber aul zeitauf-
wandige Replikationen und basiert
zudem aul relativnalen Dalenban-
ken. e User, standig online ver-

bunden, arbeiten mil gemeinsa-

men Ressourcen.
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